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Luisa Nicotera

Da: Rocca Roberto [r.rocca@palazzochigi.it]

Inviato: martedi 19 novembre 2013 16.26
A 'davide.ponte@beniculturali.it’; 'uffi molegislatwo@bentculturall it'; VANNI DARCHIRAFI UBERTO

(uberto.vannidarchirafi @bemculturall it); 'federtur:smo@federturlsmo it'; ‘assoturismo'; "Turismo
Confcommercio'; 'segreteria@fitus.it'; '1nfo@tunsmo—reglon| it'; 'Dott.ssa Marina Cencioni'; Luisa
Nicotera; rotondo@anci it'; 'lnfo@adoc org'; 'info@adusbef.it"

assomazaone@assoclaz:oneacu org'’; comumcazmnl@adsconsum it';
'rappresentantelombardia@altroconsumo.it'; 'assoconsum@gmail.com’; 'segretena@assoutentl it';
info@centroconsumatari.it’; 'info@casadelconsumatore.it'; 'mall@mttadmanzamva i
‘presnazcodacons@tiscalinet.it’; ‘segreteria_nazionale@codici.org';
'segreteria@confconsumatori.it’; federconsumatori@federconsumatori.it';
‘atupertu@legaconsumatori.it’; 'tnfo@rnov:mentoconsumatorl it'; 'info@mdec.it’;
'info@consumatori.it; UDCM - SEGRETERIA CONSIGLIERE DIPLOMATICO
(consuglleredlp[omatlco segreteria@beniculturali.it)

Ce: D'Amore Lucio; Martellucci Daniela
Oggetto: URGENTE - Riunione su nuova Direttiva pacchetti e servizi turistici
Allegati: Proposta Direttiva su pacchetti e servizi turistici.docx

A segmto dell’adozione i1 9 lugho scorso da parte della Commissione Europea

~della proposta di Direttiva relativa ai pacchetti turistici e ai servizi turistici assistiti,
il cui testo si trasmette in aliegato ¢ convocata presso questo Ufficio una riunione
di coordinamento per acquisire elementi di valutazione, in vista della prossima
riunione del Gruppo di lavoro Protezione e Informazione dei Consumatori presso il
Conszgho UE, prevista a Bruxelles il 13 dicembre prossnno

Si ricorda che I’aggiornamento della DII'EtthB. europea del 1990, intende adeguare’

- il settore turistico alle nuove abitudini dei consumatori nell’era digitale, elevando il
Tivello di tutela dei turisti e semphﬁcando 1’attivitd delle imprese turistiche.

La riunione di coordinamento si terrd presso lo scrivente Ufficio, giovedi 28

novembre, alle ore 11:00, nella Sala “Italia” szta al I plano in Via della Ferratella

in Laterano 51. o

Trattandosi di un dossier molto importante, con possibili sviluppi durante la
Presidenza italiana UE nel secondo semestre del 2014, si riterrebbe necessaria la
presenza di un rappresentante dell’Ufficio Legislativo dell’ Amministrazione e si
invitano gli Enti e le Associazioni in indirizzo ad assicurare la partecipazione alla
numone attraverso un proprio quahﬁcato rappresentante

Cordia]mente .

Roberto Rocca

Cons. Roberto Roceca
Dirgente Generale incaricato per il Turismo
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