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2. Gli enti locali o soggetti privati, singoli o associati, promuovono i sistemi turistici locali
attraverso forme di concertazione con gli enti funzionali, con le associazioni di categoria che

concorrono alla formazione dell'offerta turistica, nonché con i soggetii pubblici e privati interessati.

3. Nell' ambito delle proprie funzioni di programmazione e per favorire l'integrazione tra politiche
del turismo e politiche di governo del territorio e di sviluppo economico, le regioni provvedono, ai
sensi del capo V del titolo II della parte I del testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti
locali, di cui al decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, e del titolo II, capo III, del decreto

legislative 31 marzo 1998, n. 112, a riconoscere i sistemi turistici locali di cui al presente articolo.

CAPOII
TURISMO CULTURALE

ART. 24

(Incentivazione di iniziative di promoszione turistica finalizzate alla valorizzazione del patrimanio
storico - artistico, archeologico, architettonico e paesaggistico italiano)

1. Nel rispetto dell’articolo 9.della Costituzione e del codice dei beni culturali e del paesaggio di cui
al decreto legislativo 22 gennaio 2004, n. 42, il Presidente del Consiglio dei Ministri o il
Ministro delegato, di concerto con il Ministro per i beni e le attivita culturali, promuove la
realizzazione di iniziative turistiche finalizzate ad incentivare la valorizzazione del patrimonio

storico - artistico, archeologico, architetionico e paesaggistico presente sul territorio italiano,

utilizzando Ie risorse umane e strumentali disponibili, senza nuovi ed ulteriori oneri per la
finanza pubblica.

ART, 25
(Strumenti di programmaszione negoziale)

1. Ai fini del perseguimento degli ohiettivi di cui all'articolo 22, le amministrazioni interessate,
statali, regionali e locali, promuovone ed utilizzano gli strumenti di programmazione negoziale di
cui all’articolo 2, comma 203, della legge 23 dicembre 1996, n. 662. In sede di Conferenza Stato-

regioni vengoeno stabiliti 1 tempi per la conclusione degli accordi, che devone comungque essers

stipulati entro i successivi sessanta giorni.

2. Gli strumenti di programmazione negoziale di cui al comma 1 prevedono misure finalizzate a:
a) promuovere, in chiave turistica, iniziative di valorizzazione del patrimonio storico - artistico,
archeologico, architettonico e paesaggistico presente sul territorio italiano, con particolare
attenzione ai borghi, ai piccoli comuni ed a tutte le realtd minori che ancaora non hanno conosciuto

una adeguata valorizzazione del proprio patrimonio a fini turistici;
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b) garantire, ai fini dell'incremento dei flussi turistici, in particolare dall'estero, che il predetio
patrimonio sia completamente accessibile al pubblico dei visitatori anche al fine di incrementare gli

introiti e di destinare maggiori risorse al finanziamento degli interventi di recupero e di restauro
dello stesso;

¢} assicurare la effettiva fruibilita, da parte del pubblico dei visitatori, in particolare di quelli stranieri,
del predetto patrimonio attraverso la predisposizione di materiale informativo redatto

obbligatoriamente nelle lingue inglese, francese e tedesco, e, preferibilmente, in lingua cinese.

ART. 26
(Funzioni di monitoraggio)

1. Le funzioni di monitoraggio delle attivitd, elencate all'articolo 22, comma 2, sono svalte dal
Comitato permanente di promozione del turismo in Italia, nel rispetto delle funzioni e delle
competenze degli uffici del Ministero per i beni e le attivitd culturali e tenendo conto dei
contratti relativi ai sevizi di assistenza culturale e ospitalita per il pubblico, utilizzando le risorse
umane e strumentali disponibili, senza nuovi ed ulteriori oneri per la finanza pubblica.

CAPO Il
TURISMO SOCIALE

ART. 27

{Fondo buoni vacanze)

1. Presso il Dipartimento per lo sviluppo e competitivita del turismo opera it Fondo di cui alla
disciplina prevista dall’articolo 2, comma 193, della legge 24 dicembre 2007, n. 244, di seguito
denominato: “Fondo buoni vacanze”. Ad esso affluiscono:

a) risparmi costituiti da individui, imprese, istituzioni o associazioni private quali circoli aziendali,

associazioni non-profit, banche, societd finanziarie;
b} risorse derivanti da finanziamenti, donazioni e liberalita, erogati da soggetti pubblici o privati;

c) a decorrere dall’anno di imposta 2011, parte della quota destinata allo Stato di cui all'articolo 47,

secondo comma, della legge 20 maggio 1985, n. 222, determinata con le procedure vigenti.

2. Allo scopo di favorire la crescita competitiva dell’offerta del sistema turistico nazionale con
appositi decreti, di natura non regolamentare, del Presidente del Consiglio dei Ministri o del
Ministro delegato, di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze, sentito il Dipartimento
per le politiche della famiglia, d’intesa con la Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le

regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano, sono definite le modalita per I’erogazione di
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buoni vacanza da destinare ad interventi di solidarieta in favore delle fasce sociali pil deboli, anche
per la soddisfazione delle esigenze di destagionalizzazione dei flussi turistici ed anche ai fini della

valorizzazione delle aree che non abbijano ancora conosciuto una adeguata fruizione turistica.

CAPO IV
ALTRI SETTORI

ART. 28
{Turismo termale e del benessere)
1. 11 turismo termale & disciplinato dalla legge 24 ottobre 2000, n. 323, e successive modificazioni.

2. Il turismo del benessere segue la disciplina prevista dal titolo IIT del presente Codice.

ART. 29
(Turismo della natura e faunistico)

1. L’agritﬁrismo & disciplinato dalP’articolo 3 del decreto legislativo 18 maggio 2001, n. 228, e
dalla legge 20 febbraio 2006, n. 96.

2. 1 turismo della natura comprende le attivitd di ospitalita, ricreative, didattiche, culturali e di
servizi finalizzate alla corretta fruizione e all‘a valorizzazione delle risorse naturalistiche, del
patrimonio faunistico e acquatico e degli itinerari di recupero delle ippovie e delle antiche
trazzere del Paese. Per quanto non specificamente previsto dalle normative di settore, &

disciplinato dat titolo I1 del presente Codice.

ART. 30
(Turismo con animali al seguito)

1. Al fine di aumentare la competitivita del settore e I’offerta dei servizi turistici a favore dei
visitatori nazionali ed internazionali, lo Stato promuove ogni iniziativa volta ad agevolare e favorire

’accesso ai servizi pubblici e nei luoghi aperti al pubblico dei turisti con animali domestici al

seguito.

2. Al fini di cui al comma 1, lo Stato promuove la fattiva collaborazione tra le autonomie locali,

gli enti pubblici, gli operatori turistici, le associazioni di tutela del settore.
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ART. 31
{Turismo nautico)

1. Ferma restando l'osservanza della normativa statale in materia di tutela
dell’ambiente e del patrimonio culturale e dei regolamenti di fruizione delle aree
naturali protette, la realizzazione delle strutture di interesse turistico-ricreativo
dedicate alla nautica da diporto di cui all’articolo 2, comma 1, lettera c), del
regolamento di cui al decreto del Presidente della Repubblica 2 dicembre 1997, n.
509, ivi compresi i pontili galleggianti a carattere stagionale, pur se ricorrente,
mediante impianti di ancoraggio con corpi morti e catenarie, collegamento con la
terraferma e apprestamento di servizi complementari, per la quale sia stata assentita,
nel rispetto della disciplina paesaggistica e ambientale, concessione demaniale
marittima o lacuale, anche provvisoria, non necessita di alcun ulteriore titolo
abilitativo edilizio e demaniale, ferma restando la quantificazione del canone in base
alla superficie occupata. Sono comunque fatte salve le competenze regionali in

materia di demanio marittimo, lacuale e fluviale.

TITOLO 1
CONTRATTT

CAPO1
CONTRATTI DEL TURISMO ORGANIZZATO

ART. 32

{Ambito di applicazione)
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1. Le disposizioni del presente capo di applicano ai pacchetti turistici definiti dall’articolo 34,
venduti od offerti in vendita a chiunque nel territorio naziomale dall’organizzatore o

dall’intermediario, di cui all’articolo 33.

2. 11 presente capo si applica altresi ai pacchetti turistici negoziati al di fuori dai locali commerciali
0 a distanza. Restano ferme le disposizioni previste negli articoli da 64 a 67 del decreto legislativo 6
settembre 2005, n. 206. 11 tale caso il professionista & obbligatc a comunicare per iscritio
I’esclusione del diritto di recesso. L’omessa comunicazione in merito all’inesistenza del diritto di
recesso determina [’applicabilitd degli articoli 64, 65, 66 e 67 del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206.

3. Per quanto non previsto dal presente capo, si applicano le disposizioni del decreto legislativo 6
settembre 2003, n. 206.

ART. 33 g

{Definizioni)
1. Ai fini del presente capo si intende per:
a) organizzatore di viaggio: il soggetto che si obbliga, in nome proprio e verso corrispettive forfetario,
a procurare a terzi pacchetti turistici, realizzando la combinazione degli elementi di cui all’articolo
34, o offrendo al turista, anche tramite un sistema di comunicazione a distanza, la possibilita di

realizzare antonomamente ed acquistare tale combinazione;

b) intermediario: {l soggetto che, anche non professionalmente e senza scope di lucro, vende, o si
obbliga a procurare a terzi pacchetti turistici realizzati ai sensi dell’articolo 34 verso un corrispettivo

forfetario o singoli servizi turistici disaggregati;
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¢) turista: I’acquirente, il cessionario di un pacchetto turistico o qualunque persona anche da nominare,
purche soddisfi tutte le condizioni richieste per la fruizione del servizio, per conto della quale il

contraente principale si impegna ad acquistare senza remunerazione un pacchetto turistico.

2. L’organizzatore pud vendere pacchetti turistici direttamente o tramite un venditore o tramite un
intermediario,

ART, 34
(Paccheiti turistici)

1. 1 pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze, i circuiti tutto compreso, le crociere
turistiche, risultanti dalla combinazione, da chiunque ed in qualunque modo realizzata, di almeno

due degli elementi di seguito indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo forfetario:

a) trasporto;
b) alloggio;

¢} servizi turistici non accessori al trasporto o all’alloggio di cui all’articolo 36, che
costituiscano, per la soddisfazione delle esigenze ricreative del turista, parte
significativa del pacchetto turistico.

2. La fatturazione separata degli elementi di uno stesso pacchetto turistico non sottrae I’organizzatore o

il venditore agli obblighi del presente capo.

ART. 35

(Forma dei contratti turistici)

1. Il contratto di vendita di pacchetti turistici & redatto in forma scritta in termini chiari e precisi. Al
turista deve essere rilasciata una copia del coniratto stipulato e sottoscritto dall’orpanizzatore o

venditore.

2. 11 venditore che si obbliga a procurare a terzi, anche in via telematica, un servizio turistico
disapgregato, & tenuto a rilasciare al turista i documenti relativi a questo servizio portanti la sua
firma, anche elettronica. Questi documenti o la fattura relativa riportano la somma pagata per il

servizio.

ART, 36
(Elementi del contratto di vendita di pacchetti turistici)

1. Il contratto contiene i seguenti elementi:
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a) destinazione, durata, data d’inizio e conclusione, qualora sia previsto un soggiorno frazionato,

durata del medesimo con relative date di inizio e fine;

b) nome, indirizzo, numero di telefono ed estremi dell’autorizzazione all’esercizio dell’organizzatorz o

dell’intermediario che sottoscrive il contratto;

¢) prezzo del pacchetto turistico, modalitd della sua revisione, diritti e tasse sui servizi di atterraggio,

sbarco ed imbarco nei porti ed aeroporti e gli altri oneri posti a carico del turista;

d) importo, comunque non superiore al venticinque per cento del prezzo, da versarsi all’atto della
prenotazione, nonché il termine per il pagamento del saldo; il suddetto importo & versato a titolo di
caparra ma gli effetti di cui all’articolo 1385 del codice civile non si producono qualora il recesso
dipenda da fatto sopraggiunto non imputabile, ovvero sia giustificato dal grave inadempimento

della controparte;
e) estremi della copertura assicurativa obbligatoria e delle ulteriori polizze convenute con il turista;

1) mezzi, caratteristiche e tipologie di trasporto, data, ora, luogo della partenza e del ritorno, tipo di

posto assegnato;

g) ove il pacchetto turistico includa il trasporto aereo, il nome del vettore e la sua eventuale non

conformita alla regolamentazione dell’Unione europea;

h) ove il pacchetto turistico includa la sistemazione in albergo, I’ubicazione, la categoria turistica, il
livello, I"eventuale idoneita all’accoglienza di persone disabili, nonché le principali caratteristiche,

la conformita alla regolamentazione dello Stato membro ospitante, i pasti forniti;

i) itinerario, visite, escursioni o altri servizi inclusi nel pacchetto turistico, ivi compresa la presenza di

accompagnatori e guide turistiche;

1) termine entro cui il turista deve essere informato dell’annullamento del viaggio per la mancata

adesione del numero minimo dei partecipanti eventualmente previsto;

m) accordi specifici sulle modalitd del viaggio espressamente convenuti tra l'organizzatore o

I'intermediario e il turista al momento della prenotazione;
n) eventuali spese poste a carico del turista per la cessione del contratto ad un terzo;

0} termine entro il quale il turista deve presentare reclamo per I'inadempimento ¢ I’inesatta esecuzione

del contratto;

p) termine entro il quale il turista deve comunicare la propria scelta in relazione alle modifiche delle
condizioni contrattuali di cui all’articolo 41,
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ART. 37
(Informazione del furista)

1. Nel corso delle trattative € comunque prima della conclusione del contratto, I’intermediario o
I’organizzatore forniscono per iscritto informazioni di carattere generale concernenti le condizioni
applicabili ai cittadini dello Stato membro dell’Unione europea in materia di passaporto e visto con
I'indicazione dei termini per il rilascio, nonché gli obblighi sanitari e le relative formalita per

I’effettuazione del viaggio e del soggiorno.

2. Prima dell’inizio del viaggio I*organizzatore e I’intermediario comunicano al turista per iscritto le

seguenti informazioni:
a) orari, localita di sosta intermedia e coincidenze;

b) generalitd e recapito telefonico di eventuali rappresentanti locali dell’organizzatore o

dell’intermediario ovvero di uffici locali contattabili dal turista in caso di difficolta;

c) recapito telefonico dell’organizzatore o dell’intermediario utilizzabile in caso di difficolta in

assenza di rappresentanti locali;

d) per i viaggi ed i soggiorni di minorenne all’estero, recapiti telefonici per stabilire un contatto

diretto con questi o con il responsabile locale del suo soggiorno;

e) la facolta di sottoscrivere un contratto di assicurazione a copertura delle spese sostenute dal

turista per l'annullamento del contratto o 'per il rimpatrio in caso di incidente o malattia.

3. Quando il confratto & stipulato nell’imminenza della partenza, le indicazioni contenute nel

comma 1 devono essere fornite contestualmente alla stipula del contratto.

4. E fatto comunque divieto di fornire informazioni ingannevoli sulle modalita del servizio offerto,
sul prezzo e sugli altri elementi del contratto qualunque sia il mezzo mediante il quale dette

informazioni vengono comunicate al turista.

ART. 38
(Opuscolo informativo)
1. L’opuscolo indica in modo chiaro e preciso:
a} la destinazione, il mezzo, il tipo, la categoria di trasporto utilizzato;

b) la sistemazione in albergo o altro tipo di alloggio, I’esaita ubicazione con particolare riguardo alla

distanza dalle principali attrazioni turistiche del luogo, la categoria o il livello e le caratteristiche
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principali con particolare riguardo agli standard qualitativi offerti, la sua approvazione e

classificazione dello Stato ospitante;
¢} 1 pasti forniti;
d) l’iﬁneraﬁo;
e} le informazioni di carattere generale applicabili al cittadino di uno Stato membro dell’Unione

europea in materia di passaporto e visto con indicazione dei termini per il rilascio, nonché gli

obblighi sanitari e le relative formalita da assolvere per I’effettuazione del viaggio e del soggiorno;

f) I'importo o la percentuale di prezzo da versare come acconto € le scadenze per il versamento del

saldo;

g) I'indicazione del numero minimo di partecipanti eventualmente necessario per I'effettuazione del
viaggio tutto compreso e del termine entro il quale il turista deve essere informato

dell’annullamento del pacchetto turistico;

h) i termini, le modalita, il soggetto nei cui riguardi si esercita il diritto di recesso ai sensi degli articoli
da 64 a 67 del decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, nel caso di contratto negoziato fuorl dei

locali commerciali o a distanza;

i) gli estremi della copertura assicurativa obbligatoria, delle eventuali polizze assicurative facoltative
a copertura delle spese sostenute dal turista per l'annullamento del contratto o per il rimpatrio in
caso di incidente o malattia, nonché delle eventuali ulteriori polizze assicurative sottoscritte dal

turista in relazione al contratto.

2. Le informazioni contenute nell’opuscole vincolano I’organizzatore e |*intermediario in relazione
alle rispettive responsabilitd, a meno che le modifiche delle condizioni ivi indicate non siano
comunicate per iscritto al turista prima della stipulazione del contratto o vengano concordate dai

contraenti, mediante uno specifico accordo scritto, successivamente alla stipulazione.

3. Sono parificati all’opuscolo le informazioni ed i materiali illustrativi divulgati su supporto

elettronico o per via telematica.

ART. 39
(Cessione del cantratto)

1. 1 turista pud sostituire a sé un terzo che soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio,

nei rapporti derivanti dal contratto, ove comunichi per iscritto all’organizzatore o all’intermediario,
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entro e non oltre quattro giorni lavorativi prima della partenza; di trovarsi nell’impossibilita di

usufruire del pacchetto turistico e le generalité del cessionario.

2. 11 cedente ed il cessionarioc sono solidamente obbligati nei confronti dell’organizzatore o

dell’intermediario al pagamento del prezzo e delle spese ulteriori eventualmente derivanti dalla

cessione.
ART. 40
(Revisione del prezzo)
1. La revisione del prezzo forfetario di vendita di pacchetto turistico convenuto dalle parti &

ammessa solo quando sia stata espressamente prevista nel contratto, anche con la definizione delle
modalita di calcolo, in conseguenza della variazione del costo del trasporto, del carburante, dei
diritti e delle tasse quali quelle di atterraggio, di sbarco o imbarco nei porti o negli aeroporti, del

tasso di cambio applicato, T costi devono essere adeguatamente documentati dal venditore.

2. La revisione al rialzo non pud in ogni caso essere superiore al dieci per cento del prezzo nel

suo originario ammontare.

3. Quando ’aumento del prezzo supera la percentuale di cui al comma 2, ’acquirente pud

recedere dal contratto, previo rimborse delle somme gia versate alla controparte.

4. 11 prezzo non pud in ogni caso essere aumentato nei venti giorni che precedono la partenza.

ART. 41
{Modifiche delle condizioni contrattuali)

1. Prima della partenza 1’organizzatore o I'intermediario che abbia necessita di modificare in modo
significativo uno o pii elementi del contratto, ne di immediato avviso in forma scritta al turista,

indicando il tipo di modifica e Ia variazione del prezzo che ne consegue, ai sensi dell’articolo 40.

2. Ove non accetti la proposta di modifica di cui al comma 1, il turista pud recedere, senza pagamento

di penali, ed ha diritto a quanto previsto nell’articolo 42,

3. 1l turista comunica la propria scelta all’organizzatore o all’intermediarie entro due giomi lavorativi

dal momento in cui ha ricevute ’avvise indicato al comma 2.

4. Dopo la partenza, quando una parte essenziale dei servizi previsti dal contratto non pu® essere
effettuata, 1’organizzatore predispone adeguate soluzioni alternative per la prosecuzione del viaggio

programmato non comportanti oneri di qualsiasi tipo a carico del turista, oppure rimborsa
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quest’ultimo nei limiti della differenza tra le prestazioni originariamente previste e quelle effettuate,

salvo il risarcimento del danno.

5. Se non ¢& possibile alcuna soluzione alternativa o il turista non 1’accetta per un giustificato motivo,
I"organizzatore gli mette a disposizione un mezzo di trasporto equivalente per il ritorno al luogo di
partenza o ad altro luogo convenuto, e gli restituisce la differenza tra il costo delle prestazioni

previsie e quello delle prestazioni effettuate fino al momento del rientro anticipato.

ART, 42

(Diritti del turista in caso di recesso o annullamento del servizio)

[a—
+

Quando il turista recede dal contratto nei casi previsti dagli articoli 40 e 41, o il pacchetto turistico
viene cancellato prima della partenza per qualsiasi motivo, tranne che per colpa del turista, questi ha
diritto di usufruire di un altro pacchetto turistice di qualitd equivalente o superiore senza
supplemento di prezzo o di un pacchetto turistico qualitativamente inferiore, previa restituzione
della differenza del prezzo, oppure gli & rimborsata, entra sette giorni lavorativi dal momento del

recesso o della cancellazione, la somma di danaro gia corrisposta.

2. Nei casi previsti dal comma 1 il turista ha diritto ad essere risarcito di ogni ulteriore danno

dipendente dalla mancata esecuzione del contratto.

3. Il comma 2 non si applica quando la cancellazione del pacchetto turistico dipende dal mancato
raggiungimento del numero minimo di partecipanti eventualmente richiesto ed il turista sia stato
informato in forma scritta almeno venti giomi prima della data prevista per la partenza, oppure da

causa di forza maggiore, escluso in ogni caso "eccesso di prenotazioni.

ART. 43
(Mancato o inesatto adempimento)

1. Fermo restando gli obblighi previsti dall’articolo 42 in caso di mancato o inesatto adempimento
delle obbligazioni assunte con la vendita del pacchetto turistico, 1’organizzatore e 1'intermediario
sono tenuti al risarcimento del danno, secondo le rispettive responsabilitd. Si considerano inesatto

adempimento le difformita degli standard qualitativi del servizio promessi o pubblicizzati.

2. L’organizzatore o 1'intermediario che si avvale di altri prestatori di servizi & comunque tenuto a

risarcire il danno sofferto dal turista, salvo il diritto di rivalersi nei loro confronti.
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ART. 44
(Responsabilita per danni aila persona)

1. 11 danno derivante alla persona dall'inadempimento o dall'inesatta esecuzione delle prestazioni
che formano oggetto del pacchetto turistico & risarcibile seconde le norme stabilite dalle
convenzioni internazionali, di cui sono parte 'ltalia o 'Unione europea, che disciplinano le singole
prestazioni che formano oggetto del pacchetto turistico, cosi come recepite nell'ordinamento
italiano.

2. 11 diritto al risarcimento del danno si prescrive in tre anni dalla data del rientro del turista nel fuogo
di partenza, salvo il termine di diciotto o dodici mesi per quanto attiene all’inadempimento di

prestazioni di trasporto comprese nel pacchetto turistico per le quali si applica l'articolo 2951 del

codice civile.

3. E nullo ogni accordo che stabilisca limiti di risarcimento per i danni di cui al comma 1.

ART. 45
(Responsabilita per danni diversi da quelli alla persona)

1. Le parti contraenti posseno convenire in forma scritta, fatta salva in ogni caso I’applicazione delle
norme sulle clausole vessatorie, limitazioni al risarcimento del danno, diverso dal danno alla
persona, derivante dall’inadempimento o dall’inesatta esecuzione delle prestazioni che formano

oggetto del pacchetto turistico.

[

. La limitazione di cui al comma 1 non pud essere, a pena di nullitd, comunque inferiore a quanto
previsto dalle convenzioni internazionali che disciplinano le prestazioni che formano oggetto del

pacchetto turistico e dagli articoli 1783 e 1784 del codice civile.

3. 1l diritto al risarcimento del danno si prescrive in un anno dal rientro del turista nel luogo della

partenza.

ART. 46
(Esonero di responsabilitd)

1. Fatte salve le ipotesi di responsabilitd oggettiva, previste da norme speciali, 1’organizzatore e
Pintermediario sono esonerati dalla responsabilitd di cui agli articoli 43, 44 e 45 quando la mancata
o inesatta esecuzione del contratto &€ imputabile al turista o & dipesa dal fatto di un terzo a carattere

imprevedibile o inevitabile, ovvero da un caso fortuito o di forza maggiore.
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2. L’organizzatore o I’intermediario apprestano con sollecitudine ogni rimedio utile al soccorso del
turista al fine di consentirgli la prosecuzione del viaggio, salvo in ogni caso il diritto al risarcimento

del danno nel caso in cui I'inesatto adempimento del contratto sia a questo ultimo imputabile.

ART. 47
(Danno da vacanza rovinaia)

1. Nel caso in cui I’inadempimento o inesatta esecuzione delle prestazioni che formano oggetto del
pacchetto turistico non sia di scarsa importanza ai sensi dell’articolo 1455 del codice civile, il turista
pud chiedere, oltre ed indipendentemente dalla risoluzione del contratto, un risarcimento del danno

correlato al tempo di vacanza inutilmente trascorso ed all’irripetibilita dell’occasione perduta.

2. Al fini della prescrizione si applicano i termini di cui agli articoli 44 e 45.

ART. 48
{Diritto di surrogazione)

1. L’organizzatore o |’intermediario che hanno risarcito il turista sono surrogati, mei limiti del

risarcimento corrisposto, in tutti i diritti e le azioni di quest’ultimo verso i terzi responsabili.

2. Tl turista fornisce all’organizzatore o all’intermediario tutti i documenti, le informazioni e gli

elementi in suo possesso utili per esercizio del diritto di surroga.

ART. 49
(Reclamao)

1. Ogni mancanza nell’esecuzione del contratto deve essere contestata dal turista, mediante
tempestiva presentazione di reclamo affinché 1’organizzatore, il suo rappresentante locale o

I’accompagnatore vi pongano tempestivamente rimedio.

2. 11 turista pud altresi sporgere reclamo mediante 1'invio di raccomandata o di altri mezzi che
garantiscono la prova dell’avvenuto ricevimento, all’organizzatore o all’intermediario, entro dieci

giorni lavorativi dalla data di rientro niel fuogo di partenza.
3. La mancata presentazione del reclamo pud essere valutata ai fini dell’articolo 1227 del codice
civile.

ART. 50

{dssicurazione)
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1. L'organizzatore e I"intermediario devono essere coperti da contratto di assicurazione per la
responsabilita civile a favore del turista per il risarcimento dei danni di cui agli articoli 44, 45
e 47. ‘

2, In ogni caso i contratti di turismo organizzato possono essere assistiti da polizze assicurative
che, per i viaggi all’estero, garantiscano il rientro immediato del turista a causa di emergenze
imputabili o meno al comportamento del!’organizzatore o dell’intermediario, e che assicurino
al turista assistenza anche di tipo economico. Tali polizze possono altresi garantire, nei casi di
insolvenza o fallimento dell’intermediario o dell’organizzatore, il rimborso del prezzo versato
per I’acquisto del pacchetto turistico. Qualora le spese per I’assistenza e per il rimpatrio siano
sostenute o anticipate dall’amministrazione pubblica competente, I’assicuratore & tenuto ad

effettuare i1 rimborso direttamente nei suoi confronti.

3.  Gli organizzatori e gli intermediari possono costituirsi in consorzi o altre forme associative
idonee a provvedere collettivamente, anche mediante la costifuzione di un apposito fondo, per la
copertura dei rischi di cui al comma 2. Le finalitd del presente comma pOSSONO essere perseguite
anche mediante il coinvolgimento diretto nei consorzi e nelle altre forme associative di imprese e

associazioni di categoria del settore assicurativo, anche prevedendo forme di riassicurazione.

4. L’obbligo, di cui al comma 1, non sussiste per il prestatore di uno Stato membro dell’Unione
europea che si stabilisce sul territorio nazionale se sussistono le condizioni di cui all’articolo 33

del decreto legislativo 26 marzo 2010, n. 59.

5. In ogni caso, il Ministero degli affari esteri pud chiedere agli interessati il rimborso, totale o
parziale, delle spese sostenute per il soccorso e il rimpatrio delle persone che, all’estero, si siano
esposte deliberatamente, salvi giustificati motivi correlati all’esercizio di attivita professionali, a

tischi che avrebbero potuto conoscere con 1'uso della normale diligenza.

6. E fatta salva la facoltd di stipulare anche altre polizze assicurative di assistenza al turista.

ART. 51
(Fondo nazionale di garanzia)

1. Presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento per lo sviluppo e la competitivitd
del turismo opera il fondo nazionale di garanzia, per consentire, in caso di insolvenza o di
fallimento del venditore o dell’organizzatore, il rimborso del prezzo versato ed il rimpatrio del

consumatore nel caso di viaggi all’estero, nonché per fornire una immediata disponibilita
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economica in caso di rientro forzato di turisti da Paesi extracomunitari in occasione di emergenze,

imputabili o meno al comportamento dell’ organizzatore.

2. 11 fondo & alimentato annualmente da una quota pari al due per cento dell’ammeontare del premio
delle polizze di assicurazione obbligatoria di cui all'articolo 50, comma 1, che & versata all’entrata
del bilancio dello Stato per essere riassegnata, con decreto del Ministro dell’economia e delle

finanze, al fondo di cui al comma 1.

3. 11 fondo interviene, per le finalita di cui al comma 1, nei limiti dell’importo corrispondente alla

quota cosi come determinata ai sensi del comma 2.

4. Le istanze di rimborso al fondo non sono soggette ad alcun termine di decadenza, fatta salva

comuncque la prescrizione del diritto al rimborso.

5.11 fondo potra avvalersi del diritto di rivalsa nei confronti del soggetto inadempiente.
6. Le modalitd di gestione e di funzionamento del fondo sono determinate con decreto del
Presidente del Consiglio dei Ministri o con decreto del Ministro delegato, di concerto con il

Ministro dell’economia e delle finanze e con il Ministero dello sviluppo economico.

CAPOII
DELLE LOCAZIONI TURISTICHE

ART. b2
{Locazioni di interesse turistico e alberghiers)

1. All’articolo 27 della legge 27 luglio 1978, n. 392, il primo comma & sostituito dal seguente:
“La durata delle locazioni e sublocazioni di immobili urbani non pué essere inferiore a sei anni se
gli immobili sono adibiti ad una delle attivita appresso indicate industriali, commerciali e artigianali
di interesse turistico, quali agenzie di viaggio e turismo, impianti sportivi e ricreativi, aziende di

soggiorno ed altri organismi di promozione turistica e simili.”.

2. All’articolo 27 della legge 27 luglio 1978, n. 392, il terzo comma & sostituito dal seguente:
“La durata della locazione non pud essere inferiore a nove anni se 1’immobile urbano, anche se
ammobiliato, & adibito ad attivitd alberghiere, all’esercizio di imprese assimilate ai sensi

dell’articolo 1786 del codice civile o all’esercizio di attivitd teatrali.”.

ART. 53

{(Locazioni ad uso abitativo per finalita turistiche)
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1. Gli alloggi locati esclusivamente per finalitd turistiche, in qualsiasi luogo ubicati, sono regolati

dalle disposizioni del codice civile in tema di locazione.

TITOLO VII
ORDINAMENTO

CAPO1

ORGANIZZAZIONE
ART. 54

{Funzioni di indirizzo e vigilanza dello Staro in materia di turismo)

1. 11 Presidente del Consiglio dei Ministri o il Ministro delegato adotta atti di indirizzo ed esercita la
vigilanza su ACI e CAI, in modo da istituire forme di collaborazione nell’ambito dei rispettivi

settori di competenza.
ART. 55
{1l Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del rurismo)

1. 1l Dipartimento per lo sviluppe e la competitivitd del turismo & la struttura di supporto delle

politiche del Governo nell'area funzionale relativa al settore turismo.

foe]

. Il Dipartimento per lo svolgimento delle proprie attivita si avvale degli altri organismi costituiti e

delle societa partecipate.

ART. 56
{Conferenza nazionale del turismao)

1. La Conferenza nazionale del turismoe & indetta dal Presidente del Consiglio dei Ministri o dal
Ministro delegato alimeno ogni due anni ed & organizzata d'intesa con la Conferenza permanente

per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano.

(S

. Sono convocati per la Conferenza: i rappresentanti della Presidenza del Consiglio dei Ministri o del
Ministro delegato, della Conferenza dei Presidenti delle regioni e delle province autonome di Trento
e di Bolzano, i rappresentanti dell'Associazione nazionale dei comuni italiani (ANCI), dell'Unione
delle province d'Italia (UPI) e dell'Unione nazionale comuni comunitd enti montani (UNCEM), del

Consiglic nazionale dell'economia e del lavoro (CNEL), di UNIONCAMERE, dell’ISTAT e delle
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altre autonomie territoriali e funzionali, i rappresentanti delle associazioni maggiornente
rappresentative degli imprenditori turistici, dei consumatori, del turismo sociale, delle associazioni
pro loco, defle associazioni senza scopo di lucro operanti nel settore del turismo, delle associazioni

ambientaliste e animaliste, delle organizzazioni sindacali dei lavoratori.

3. La Conferenza esprime orientamenti per la definizione e gli aggiornamenti del documento

contenente le linee guida del piano strategico nazionale.

4. La Conferenza, inoltre, ha lo scopo di verificare l'attuazione delle linee guida, con particolare
riferimento alle politiche turistiche e a quelle intersettoriali riferite al turismo, e di favorire il
confronto tra le istituzioni e le rappresentanze del settore. Gli atti conclusivi di ciascuna Conferenza

sono trasmessi alle Commissioni parlamentari competenti.

5. Agli oneri derivanti dal funzionamento della Conferenza si provvede nell'ambito degli ordinari
stanziamenti di bilancio della Presidenza del Consiglio dei Ministri afferenti il Dipartimento per lo
sviluppo e la competitivita del turismo, con le risorse allo scopo trasferite ai sensi del decreto-legge

18 maggio 2006, n. 181, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 luglio 2006, n. 233.

ART. 57
(Ente nazionale italiano del turismo (ENIT.) - Agenzia nazionale del turisma)

1. L’EN.LT., Agenzia nazionale del turismo, & un ente dotato di personalita giuridica di diritto
pubblico, con autonomia statutaria, regolamentare, organizzativa, patrimoniale, contabile e di
gestione, di cui al decreto del Presidente della Repubblica 6 aprile 2006, n. 207, e successive

modificazioni.

3]

. L’Agenzia svolge tutte le funzioni di promozione all’estero dell'immagine unitaria dell'offerta
turistica nazionale e ne favorisce la commercializzazione anche al fine di renderla competitiva sui

mercati internazionali.

Ll

. L'Agenzia & sottoposta alla diretta attivita di indirizzo e vigilanza del Presidente del Censiglio dei

Ministri o del Ministro delegato.

ART. 58

{Comitato perinanente di promozione del turismo in Italia)
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1. Al fine di promuovere un’azione coordinata dei diversi soggetti, che operano nel settore del
turismo, con la politica e la programmazione nazionale, con decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri o del Ministro delegato, da adottarsi, d’intesa con la Conferenza permanente per i rapporti
tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano, entro sessanta giorni dalla
data di entrata in vigore del presente decreto, & istituito il Comitato permanente di promozione del
turismo in Italia, di seguito denominata Comitato. Con il medesimo decreto sono regolati il

funzionamento € I’organizzazione del Comitato.

2. 1l Comitato & presieduto, dal Presidente del Consiglic dei Ministri o dal Ministro delegato, che
pud all’uopo delegare un suo rappresentante. 11 decreto di istituzione del Comitato assicura la

rappresentanza di tutti | soggetti pubblici e privati operanti nel settore turistico.
3. 1l Comitato promuove le azioni relative ai seguenti ambiti:

a) identificazione omogenea delle strutture pubbliche dedicate a garantire i servizi del turista;

b} accordi di programma con le regioni e sviluppe della strutturazione turistica sul territorio progetti
di formazione nazionale al fine di promuovere lo sviluppo turistico;

¢} sostegno ed assistenza alle imprese che concorrono a riqualificare I’ offerta turistica nazionale;

d) promozione dell’immagine dell’Italia, nel settore turistico, all’interno confini nazionali, con
particolare riguardo ai sistemi turistici di eccellenza, garantendo sul territorio pari opportunita di
propaganda ed una comunicazione unitaria;

e) organizzazione dei momenti e degli eventi di carattere nazionale, ad impulso turistico che
coinvolgano territori, soggetti pubblici e privati ;

f)  raccordo e cooperazione tra regioni, province e comuni e le istituzioni di governo;

g)  promozione a fini turistici del marchio Italia.
4. L*istituzione ed il funzionamento del Comitato non comportano oneri aggiuntivi per la finanza
pubblica e la relativa partecipazione & a titolo gratuito.

CAPOII
PROMOZIONE DELL'ECCELLENZA TURISTICA ITALIANA

ART. 59

(Attestazione di eccellenza turistica nel settore enogastronomico ed alberghiero)

1. Al fine di promuovere ’offerta turistica italiana, & istituita ’attestazione di eccellenza turistica,

denominata Maestro di cucina italiana, da attribuire, ogni anno, alle imprese della ristorazione




6-6-2011 Supplemento ordinario n. 1390 alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n, 129

italiana che, con la propria attivitd, abbiano contribuito in modo significativo e protrattosi nel
tempo, per ’alta qualita, la ricerca e la professionalitd, alla formazione di un’eccellenza di offerta
tale da promuovere I'immagine dell’ltalia favorendone [attrattiva turistica nel mondo e la
caratterizzazione e tipicitd della relativa offerta. Ai medesimi fini & altresi istituita 1’attestazione di
eccellenza turistica, denominata Maestro dell'ospitalita italiana, da attribuire, ogni anno, alle
imprese alberghiere italiane che, con la propria attivita, abbiano contribuito in modo significativo e
protrattosi nel tempo, per Falta qualitd, la ricerca e la professionalitd, alla formazione di
un’eccellenza di offerta tale da promuovere I'immagine dell’Italia favorendone I’attrattiva turistica

nel mondo e la caratterizzazione e tipicita della relativa offerta.

2. Al fini di cui al comma 1, il Presidente del Consiglio dei Ministri o il Ministro delegato &
autorizzato a disciplinare, con proprio decreto, sul quale & acquisito il parere della Conferenza
unificata di cui agli articoli 8 e 9 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, le modalita
organizzative e procedurali idonee al conferimento della ‘attestazione di eccellenza turistica, da
rilasciare sulla base di criteri oggettivi di agevole verificabilitd. Con il medesimo decreto viene
individuato il numero massimo di imprese da premiare ogni anno, comungue non superiore a venti

per ciascuna onorificenza.

3. L’impresa di ristorazione ed alberghiera alla quale & stata attribuita 1’attestazione di eccellenza
turistica pud utilizzarla, per un biennio, anche a fini promozionali o pubblicitari. Trascerso il
biennio il titolare dell’autorizzazione conserva i diritto di indicarla nel proprio logo e nella propria

insegna, con la precisazione del biennio di riferimento.

4. E’ autorizzata la realizzazicne di vetrofanie ed altri oggetti, con sopra riprodotto il simbolo della
attestazione di eccellenza turistica con I*indicazione del biennio di conferimento, idonei a segnalare

adeguatamente il possesso della predetta attestazione da parte dell’impresa di ristorazione.

5. E’ aumtorizzato [P’inserimento delle denominazioni delle imprese, cul sia stata attribuita

’attestazione di eccellenza turistica di cui ai commi che precedono nel portale Italia.it.

ART. 60
(Artestazione Medaglia al merito del turismo per la valorizzazione dell ‘tnmimagine dell 'ftalia)

1. E’ istituita 'attestazione della Medaglia al merito del turismo per la valorizzazione
dell 'immagine dell'Italia, destinata a tributare un giusto riconoscimento alle persone che, per il loro
impegno e valore professionale, nonché per la qualita e durata dei servizi resi, hanno efficacemente

contribuito allo sviluppo del settore turistico ed alla valorizzazione e diffusione dell’immagine

dell’Italia nel mondo.
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2. A tali fini, il Presidente del Consiglio dei Ministri o il Ministro delegato disciplina, con proprio
decreto sul quale & acquisito il parere della Conferenza unificata di cui agli articoli 8 e ¢ del decreto
legislativo 28 agosto 1997, n. 281, le modalita organizzative e procedurali idonee al conferimento
dell’attestazione, da rilasciare sulla base di criteri oggettivi di agevole verificabilita individuati con
riferimento ai parametri di cui al comma 1. Con il medesimo decreto viene individuato il numnero

massimo di imprese da premiare ogni anno.

ART. 61
(Caratteristiche dell ‘attestazione)

1. L’attestazione di cui all’articolo 60 comprende tre livelli crescenti: stella di bronzo, stella

d’argento e stella d’oro.

2. Ciascuna medaglia & raffigurata secondo il disegno approvato con decreto del Presidente del

Consiglio dei ministri o del Ministro delegato.

3. 1l contingente annuale di attestazioni & fissato in 10 medaglie d’oro, 25 medaglie d’argento e 50

medaglie di bronzo.

ART. 62
(Modalita di attribuzione)

1. Le attestazioni sono conferite nel giorno della giornata mondiale del turismo — 27 settembre - con
decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri, su proposta del Ministro delegato, sul quale &
acquisito il parere della Conferenza unificata di cui agli articoli 8 e 9 del decreto legislativo 28
agosto 1997, n. 281.

2. L'accertamento dei titoli per il conferimento dell’attestazione & fatto da una Commissione
nominata con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri o del Ministro dalle stesso delegato

€ composta:
a) dal Presidente del Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato, che la presiede;
b) dal Capo del Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo o da un suo delegato:

c) dal Coordinatore della Struttura di missione per il rilancio dell’immagine dell’Italia, ove

esistente;

d) dal Presidente dell'Agenzia nazionale per il turismo - ENIT o da un suo delegato;




6-6-2011 Supplemento ordinario n. {1397 alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 129

e) da tre membri, scelti dal Presidente del Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato fra

persone in possesso di adeguata esperienza nel settore furistico.

3. La partecipazione alla Commissione di cui al comma 2, & a titolo gratuito.

ART. 63
{Istituzione della Medaglia ol merito del turismo per gli italiani all 'estero)

1. E’ istituita 1’ attestazione della Medaglia al merito del rurismo per gli italiani all 'estero, destinata
a tributare un giusto riconescimento alle persone operanti all’estero che per il loro impegno e valore
professionale, nonché per la qualitd e durata dei servizi resi hanno illustrato il Made in Jfaly in

modo tanto esemplare da divenire promotori turistici per il nostro Paese.

ART. 64
{Caratteristiche dell ‘attestazione)

1. L attestazione di cui all’articolo 63 comprende tre livelli crescenti: medaglia di bronzo, medaglia

d’argento e medaglia d’oro.

2. Ciascuna medaglia & raffigurata secondo il disegno approvate con decreto del Presidente del

Consiglic dei Ministri o del Ministro delegato.

3. Il contingente annuale di attestazione & fissato in 10 medaglie d’oro, 25 medaglie d*argento & 50

medaglie di bronzo.

ART. 65
tAModalita di attribuzione)

1. Le attestazioni sono conferite nel giorno della giornata mondiale del turismo — 27 settembre - con
decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri su proposta del Ministro delegato, di concerto con

il Ministro degli affari esteri.

2. L'accertamento dei titoli per il conferimento delle attestazioni & fatto da una Commissione

nominata con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri o del Ministro delegato e composta:

a) dal Presidente del Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato che la presiede;
b) dal Capo del Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo o da un suo delegato;
c) dal Coordinatore della Struttura di missione per il rilancio dell’immagine dell*Italia;

d) dal Presidente dell'Agenzia nazionale per il turismo-ENIT o da un sue delegato;
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e) da tre membri, scelti dal Presidente del Consiglio dei Ministri o dal Ministro delegato fia

persone in possesso di elevata esperienza e professionalita nel settore turistico;

) da un membro designato dal Ministero degli affari esteri fra persone in possesso di elevata

esperienza e professionalitd nel settore turistico.

3. La partecipazione alla Commissione, di cui al comma 2, & a titolo gratuito.

CAPO 1N
LA QUALITA DEL SERVIZIO E LA SOLUZIONE DELLE CONTROVERSIE

CARTA DEI SERVIZI

ART. 66
(Standard dell ‘offerta di servizi turistici pubblici sul territorio nazionale)

I. Al fine di aumentare la qualita e la competitivitd dei servizi turistici pubblici sul territorio
nazionale le amministrazioni di cui all’articolo 1, comma 2, de! decreto legislative 30 marzo 2001,

n. 165, nell’ambito delle attivita istituzionali adottano la carta dei servizi turistici da esse erogati.

2. Le carte definiscono quali servizi turistici si intendono erogare, con quali modalitd e quali

standard di qualita si intendono garantire.

3. Le carte dei servizi di cui al comma 1 sono trasmesse alla Presidenza del Consiglio dei Ministri -

Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo.

4. 11 Presidente del Consiglio dei Ministri o il Ministro delegato, previa intesa con la Conferenza
permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano,
determina con proprio decreto i livelli essenziali delle prestazioni dei servizi turistici concernenti i

diritti civili e sociali, sulla base di parametri stabiliti con legge dello Stato.

ART.67

(Composizione delle controversie in materia di turisno)

1. La procedura di mediazione, finalizzata alla conciliazione delle controversie in materia di
turismo, & disciplinata dal decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28, e costituisce condizione di
procedibilita della domanda giudiziale o arbitrale se ¢io & previsto da una clausola del contratto di

fornitura dei servizi. Tale clausola deve essere specificamente approvata per iscritto dal turista.




6-6-2011 Supplemento ordinario n. 139/L alla GAZZETTA UFFICIALE Serie generale - n. 129

2. Resta salva la facolta del turista di ricorrere a procedure di negoziazione volontaria o paritetica o
alla procedura di conciliazione innanzi alle commissioni arbitrali o conciliative per la risoluzione
delle controversie tra imprese e consumatori ed utenti inerenti la fornitura di servizi turistici,
istituite ai sensi dell’articolo 2, comma 4, lettera a), della legge 29 dicembre 1993, n. 580. Nella
procedura di cenciliazione i turisti hanno facoltd di avvalersi delle associazioni dei consumatori.
Tale procedura di conciliazione & disciplinata dagli articoli 140 e 141 del decreto legislativo 6

settembre 2005, n. 206.

ART. 68
(Assistenza al turista)

I. 11 Dipartimento per lo sviluppo e la competitivitda del turismo, nell’ambito delle attivita
istituzionali, assicura D’assistenza al turista, anche attraverso call center. E’ altresi istituito lo
sportello del turista, attivo ai recapiti e negli orari, comunicati sul sito istituzionale, presso il quale
le persone fisiche e giuridiche, nonché gli enti esponenziali per la rappresentanza degli interessi dei
turisti possono proporre istanze, richieste reclami nei confronti di imprese ed operatori turistici per

’accertamento dell’osservanza delle disposizioni previste nel presente codice.

2. Al fini di assistenza il Dipartimento per lo sviluppo e la competitivitd del turismo assicura
I’omogeneitd di informazioni in ordine ai diversi servizi previsti per i turisti, anche attraverso
"individuazione di denominazioni standard, da attribuirsi a strutture pubbliche che operano in tale
settore. E’ fatta salva la possibilita di utilizzare le procedure di negoziazione volontaria e paritetica

previste dall’articolo 2, comma 2, del decreto legislativo 4 marzo 2010, n. 28,

3. Le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano possono prevedere la istituzione di

sportelli del turista la cui gestione pud essere delegata agli enti locali.

ART. 69
{Gestione dei reclami)

1. Il Dipartimento per lo sviluppo e la competitivita del turismo, ricevuta I’istanza di cui all’articolo
68, avvia senza ritardo 1’attivitd istruttoria, informando contestualmente il reclamante, I'impresa o

’operatore turistico interessato, entro il termine di quindici giomi dal ricevimento dell’istanza.

2. Nel corso dell’istruitoria il Dipartimento per e lo sviluppo e la competitivitd del turismo pud
richiedere dati, notizie o documenti ai soggetii proponenti il reclamo, alle imprese, agli operatori

turistici e ai soggetti sul quali esercita la vigilanza, che rispondono nel termine di trenta giorni
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dalla ricezione della richiesta. In tale caso il procedimento & sospeso fino alla scadenza del suddetto

termine.

3. Il Dipartimento per lo sviluppo e la competitivitad del turismo comunica ai soggetti di cui al
comma 2 Iesito dell’attivita istruttoria entro il termine di quarantacinque giomi dalla ricezione del

reclamo, fatti salvi i casi di sospensione dovuti alla richiesta di informazioni o ali’acquisizione di
dati.

4. 1l Presidente del Consiglio dei Ministri o il Ministro delegato disciplina con regolamento la
procedura di gestione reclami, da svolgere nell’ambito delle attivitd istituzionali, che si conclude

entro il termine di sessanta giorni dalla ricezione del reclamo.

NQOTE

AVVERTENZA:

1 teste delle note qui pubblicato ¢ stato redatto dall’ smministrazione competente per materia ai sensi defiarticole 10, commi 2 e 3 del testo
unico delle disposizioni sulla promutgazione defe leggi, sull emanazione dei decseti del Presidente detla Repubblica e sulle pubblicazioni ufficiali
della Repubblicn italinna, npprovato con decreto del Presidente delln Repubblica 28 dicembre 1985, w. 1092, al solo fine di facilitare la lequra delle
disposizioni di lepge medificate o alle quali & operato il rinvio, Restano invariali il valore e I'efficacin degli ot legislativi qui trascrisi. Per le diret-
tive CEE vengono furiti gli estremi di pubblicuzione nella Gazzenta Ufficiale delle Comunita curopee (GUCE)

Nore alle premasse:

L arl, 76 della Costituzione stabilisce che I"esercizio delln flnzione legislativa aon pud essere delepato sl Governo se non £on determinazione
di principi e criteri direttivi e soltanto per tempo limitao e per oggetti definiti.

Lrart. 87 della Costituzione conferisee, tra "aliro, al Presidente della Repubblica il polere di promulgare le leggi ¢ di emanare i decreti aventi
valore di legge ed i regelamenti.

1i testo dellarticolo 20, commi 3 ¢ 4, delfa legge 13 marzo 1997, n 39 (Delega al Governo per il conferimente di funzioni e compiti alie regioni
ed enti loeuli, per la riforma della Pubblica Amministrazione e per Ja semplificazione amministrativa), pubblicata nella Gazzena Uficiale 17 marzo
1987, n. 63, 5.0. cosi recita:

3, Salvi i principi e i crileri diretiivi specifici per le singole materie, stabiliti con 1a legge annunle di semplificazione ¢ riassetto normaltivoe,
I’esercizio delle deleghe legislative di cui ai commi 1 e 2 si atticne ai seguenti principi e criteri direttivi:

a) definizione del rinssetio normativo e codificazione della normativa primariz regofante la materia, previa acquisizione del parere del
Consiglio di Stato, reso nef terming di novanta giomni dal ricevimento della richiesta, con determinazione dei principi fondamentali nelle materie di
legislnzione concorrente;

a-bix) coordinamento formale e sostanziale del testo delle disposizioni vigenti, apporiande le modifiche necessarie per garantire 1a coerenza
siuridicn, logica e sistematica dello normutiva e per adeguuare, ngeiomare e semplificare o linguaggio nomativo:

b) indicazione esplicita delle norme ubrogate, fasta salva "applicazione dell’articolo 15 delle disposizioni sulls legge in generale premesse
ol codice civile;

¢) indicazione dei principi general, in particolare per quanto attiene alln informazione, alla pariecipazione, al contraddittorio, alla trasparen-
zar e pubblicitd che regolano i procedimenii amministrativi ai quali si atlerigono § regolamenti previsti dal comea 2 del presente articolo, nell umbito
dei principi stabiliti dalla legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni;

d) eliminazione degli interventi amministrativi autorizzatori e defle misure di condizienamesnto della liberla contrattuale, ove non vi conira-
stino oli interessi pubbtici alla difess nazionale, all’ ordine e alka sicurczza pubblica, all’amministrazione detla giustizia, allu regolazione dei mercali
¢ olla witela della concorrenze, alla salvaguardia del patrimonio culturale e delP ambiente, wll’ordinato asseto del territorio. alln tutela dell’igiene e
delta salute pubblica;

¢) sostituzione degli atti di autorizzazione, licenza, concessione, nulla osla. permesso ¢ di consenso comunqgue denominati che non impli-
chisto esercizio di discrezionalitd ammingstrativa e il cui silascio dipenda dall’accertamento dei requisiti e presupposti di legee, con una denuncia
di inizio di aftivitd do presentare da parte dell’ interessato afl’amministrazione compelente corredats dille atlestazioni e dalle certificazioni even-
tualmente richieste:

) determinazione dei casi in cui le domande di rilaseio di un atio di consenso, comunque denominato, che non implichi esercizio di di-
screzionnlitd amministrativa. corredate dolla doconmentazione e dalie certificaziosi relative alle carafteristiche tecniche o produtiive dell attivita da
svelgere, eventualmente richieste, si considerano accolte qualora nen venga comunicato apposite provvedimento di diniepo entro il terming fissato
per caterorie di atti in relazione alla complessitd del procedimento, con csclusione, in ogni caso, dell’equivalenza tra silenzio ¢ diniego o rifiuto:

g) revisione e riduzione delle funzioni amministrative non direttamente rivolte:

1) alku repolazione ai fini def)’incentivazione della concorrenza;
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2) alla eliminaziong delle rendite ¢ dei didtti di esclusivita,
anche alla lnce della normativa comusitaria;

3y alla eliminazione dei limiti ail’accesso ¢ all"esercizio delle
aiivitd cconomiche e lavorative:

4) allu protezione di interess primari, costituzionalmenite rile-
vanti, per [o realizzazione della solidarietd sociale;

3) utls tutela dell”identitd e della qualita della produziene tipi-
ca e tradizionale e della prolessionalita:

h) promozione desli interventi di nutoregolazione per stundard
qualitutivi e delle certificazioni di conformitd da parte delle categorie
produitive, sotto la vigilanze pubbiica o di oreanismt indipendent, an-
che privati, che gceerling e garantiscano la qualita delle fasi delie aiti-
vild economiche e professionali. nonche dei processi produtlivi e dei
prodotti o dei servizi:

i) per Te ipotesi per le quali sono soppressi § poteri amminisirativi
autorizzatori o ridotie le funzioni pubbliche condizionant 1'esercizio
delle attivity private, previsione deli’autoconfonmazione degli interes-
sati a modelli di regoluzione. nonché di adepuati strumenti di verifica
e controllo successivi. 1 modedli di regolazione vengono definiti dalle
amministrazioni competenti in relazione all’incentivazione della con-
comrenzialita. slla riduzione dei cost privati per il rispetto dei parametri
di pubblice interesse. alla fessibilita dell’adegunmento dei parametri
stessi alle esigenze manifestutesi nel seulore regotato;

) atiribuzione delle unzioni amininistrative ai comuni, sulvo
il conferimento di funzioni a provinee, ciftd memrapolitane, regiont e
Stato al fine di assicurarne |'esercizio unitario in base ai principi di sus-
sidiariety, differenziazione ¢ adeguatezza; determinuzione dei principi
fondamentali di attribuzione delle funzioni secondo gli stessi criteri da
parte delle regioni nelle materie di competenza legislativa concorrente;

m) definizione dej eriteri di adeguamento dellorpanizzazione
amministrativa alle modalita di esercizio delie funzioni di cui al pre-
senle comma;

n) indicazione esplicita deli anlorith competenie o ricevere i
rapporto relutivo alle sanzioni amministrative, ni sensi dell articolo 17
delka legae 24 novembre 1981, n. 689.7.

=4, [ decreti legistutivi e i regolamenti di cui ul comma 2. emanaii
sulln buse della legge di semplificazione e riassetio nosmativo annuale,
per quanto concerne le funzioni umministrative masntenute, si attengono
ai seguenti principi:

a) semplificazione dei procedimemti amministeativi, e di quelli
che agli stessi risultano streftamente connessi o strusnentali, in mode
da ridurre it numero delle fasi procedimestali e delle amministrazioni
mtervenienti, anche riordinando le competenze degli uffice. accorpando
le funzioni per settori omogenei. sopprimendo ali orpani che risultino
superflui ¢ costituendo centri interservizi dove ricellocare il personale
degli organi soppressi e raggruppure competenze diverse ma confluenti
in un’unicu procedura, nel rispetio dei principt generali indicati ai sensi
del comma 3, lettera ¢), & delle competenze riservate alle regiont:

b) riduzione dei tenmini per la conclusione dei procedimenti e
uniformazione dei tempi di conclusione previsti per procedimenti tra
lero annloghi;

¢) regolazione uniforme dei procedimenti dello stesso tipo che
si svolgono presso diverse amministrazioni o pressa diversi uffici della
medesima mmministrazione:

d) riduzione del pumero di procedimenti ammisistrativi ¢ nc-
carpumento dei procedimenti che si riferisconoe aila medesin: altivity,

¢} semplificazione e accelernzione delle procedure di spesa
contabill, anche mediante 1" ndozione di disposizioni che preveduno ter-
mini perentori, prorogabili per una sofa volta. per le fasi di integrazione
dell’efficacin ¢ di controllo degli atii, decorsi § guali { provvedimenti si
intendono adottati;

) uggiornamenio delle procedure, prevedendo 1a pin estesa e of-
timale utilizzazione delle 1ecnologie dell informazione ¢ della comuni-
cazione, anche nei rapporti con i destinutari dell*azione amministrativa:

[-bis) genernle possibilitd di wiilizzare, da parte delle ammini-
strazioni ¢ del soggetti a queste equiparati, strumenti di diritio privato,
salvo che nelle materic o nelle fattispecic nelle quali 'interesse pubblico
non pud essere perseguilo senza 1'esercizio di poteri autoritativi ).

{~fer) conlormazione oi principi di sussidiarictd, differenziazio-
ne ¢ adeguatezza, nella ripartizione defle attribuzioni e compelenze tra
i diversi soggerti istituzionali, nella istituzione di sedi stabili di concer-
lazione e nei rapport tra { sogpetti istituzionali ed i sogpeti interes-
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sali, secondo [ criteri dell"autonomia, della leale collabornzione, della
responsabilitd e della tutela dell” nflidamento;

fguarer) riconduzione delle intese, desli accordi e degli atii
equiparabili comunque denominati. nonché delle conferenze di servizi,
previste dalle normative vigenii, aventi il carattere deila ripetitivitd. ad
uno o pitt schemi base 0 modelli di riferimento nei quali, ai sensi degli
articoli da 14 a F-guarer della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive
modificazioni, siano stabilite le responsabilita, le modalild di attuazione
¢ le conseguenze degli cventuali inadempimenti;

F-guinguics) nvvalimento di uilici e strutiure tecniche & ammini-
strative pubbliche da parte di alire pubbliche nmministrazioni, sulla base
di accordi conclusi ai sensi dell'articolo 15 della legge 7 ngosto 1990,
n, 241, e successive modificazioni.”.

11 testo dell articolo 14 commi 14, 15 ¢ 14, della legze 28 novem-
bre 2003, n. 246, (Semplificazione ¢ riasseilo nermative per 'anno
2003). pubblicato nella Gazzera Ufficiale 1° dicembre 2005, 0 280,
cost recita:

“14. Entro ventiquatiro mesi dalla scadenza del termine di cui al
comma 12, il Geverno & delegaio ad adottare, con Ie modatitd di cui
all’articole 20 della legoe 15 marzo 1997, n. 39, ¢ successive modi-
ficazioni, deereti legislativi che individuano le disposizioni legislative
statali, pubblicate ameriormente al 1° gennoio 1970, anche se modifi-
cade con provvedimenti successivi. delle quali si ritiene indispensabile
la permanenza in vigore. secondo | seguenti principi e criteri direttivi:

o) esclusione defle disposizioni opaetio di abrogazione tacita ¢
implicita;

b esclusione delle disposizioni che obbianoe esuurito lu loro fun-
zione o siane prive di effettivo contenuto normativo o siano comuncgue
obsolete;

¢) identificnzione delle disposizioni la cui abrogazione compor-
terebbe lesione dei diritli costituzionali;

o) ideniificazione delle disposizioni indispensabili per la regola-
mentazione di ciascun scttore, anche utilizzondo a wl fine le procedure
di analisi e verifica dell"impatio della regolazione;

e} orpanizzazione delle disposizioni do manienere in vigore per
seltori amogenei o per muterie, secondo il contemuo precetlive di cia-
scuna di esse:

) saranzia della coerenza giuridica, logica ¢ sistematica della
normativa;

g/ identificazione delfe disposizioni la cui abrogazione compor-
terebbe eflctti anche indiretti sulla finanza pubblica:

) identificazione delle disposizioni comtenute nei deereti rico-
gaitivi, emanati ai sensi dellarticolo 1, comma 4, della legae 3 gingno
2003, n. 131, aventi per oggetto § principi fondamentali della legisla-
zione dello Stno nette materie previste dall’articolo 117, terzo commai,
della Costituzione.™

“15. | decreti legislativi di cui al comma 14 provvedonao altresi atla
semplificuzione o al rinsserto della materia che ne ¢ oggetto, nel rispetio
dei principi e criteri direttivi di coi all”srticolo 20 della legge I3 maszo
1997, n. 59, e successive modificazioni, anche al fae di anmenizzare le
disposizioni mantenuie in vigore con quelle pubblicate successivamente
alla data del 1° genaaio 1970.".

18, Entro due anni dalla dats di entrata in vigore dei deereti legista-
tivi di cui al comma 14, possono essere emanate, con uno o pil decreti
legistativi. disposizioni integrative. di rinssetto o corretiive, esclusiva-
mente nel rispetio dei principi e criteri divettivi di cui al comma 15 ¢
previo parere della Commissione di cui al comma 19,7,

11 decrele lepislativo 30 luglio 1999, n. 303 (Ordinamento della
Presidenza del Consiglio dei Minists, a notma dell"arlicolo 11 defla L.
15 marza 1997, 0. 59. ) & pubblicato nella Gaz=etta Ufficiale 1° settem-
bre 1999. 0. 205. §.0.

11 decreto legislativo 6 settembire 2003, 1. 206, “Codice del consu-
o, a norata deli anicolo 7 della L. 29 [uglio 2003, n. 229, & pubblicalo
nella Gazzerta Ufficiale 8 otiobre 2003, n. 235, 5.0,

1l sesto vipente dell articolo 1, comma 19 bis, del decreto-lepge
18 maggio 2006. n. 181 (Disposizioni urgenti in materia di rierdino del-
Je airibuzioni della Presidenza del Consiglio dei Ministri e dei mini-
stert), convertito, con modificuzioni, datla legge {7 leglio 2006, a. 233,
cost recita:

“19-his. Le funzioni di competenza statale assegnate al Ministe-
ro delle attivitd produitive dugli articoli 27 e 28 del decrelo legislativo
30 luglio 1999, n. 300, e successive modificazioni, in matesia <i turi-
smo, sone attribuite sl Presidente del Consiglio dei Ministri; il Minisiro
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dello sviluppo economico concerta con il Presidente del Consiglio dei
Ministr 1 individuazione e 1 utilizzuzione, anche residuale, delle risorse
finanziarie da destinare al turismo, ivi comprese quelle incluse nel Fon-
do per le aree soroutitizzate. Per I'esercizio di tali funzioni & istitito,
presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, i1 Dipartimento per fo
sviluppo ¢ la competitivitd del wurismo, articolato in due uffici dirigen-
ziali di livello gencrale, che, in attesa dell adozione dei provvediment
di riorpanizzazione, subentra aelle funzioni della Dirczione generale del
turismo che & consegueniemente soppressa.”.

1 decrelo fegislativo 1° dicembre 2009, n. 179 {Disposizioni legi-
shaive stotali anteriori al 1° genngio 1970. di cui si ritiene indispensabi-
le fa permanenza in vigore, a norma dellarticolo 14 della legze 28 no-
vemhre 2003, n. 246.) & pubblicato nella Gazzetra Ufficiale 14 dicembre
3009, n. 290, 5.0,

La legge 4 giugno 2010, n, 96, (Disposiziont per I'ndempimento
di obblighi derivanti dall”appartenenza dell™italin alle Comunita euro-
pee - Legge comunitaria 2009.) & pubblicata nella Gazzerra Ufficiale
25 giugno 2010, n. 146, 5.(0

Note all“art. 2:

11 decsetn legislativo 6 setiemmbre 2005, n. 206 ¢ citato nelle
premesse.

Note all'art. 3.

N testo defl art. 10 del decreto-legge 31 sennaio 2007, n. 7 (Misure
urzenti per la tutels dei consumaiori, la promozione delia concorrenza,
1o svifuppo di attivitd economiche, la nascita i nueve imprese, 1a va-
lorizeazione dell’istruzione tecnico-professionale e ln ronamazione di
autoveicoh.}, convertito, cos modificaziond, dalla legpe 2 aprile 2607,
come modificato dal presente decreto legislative, & il seguente:

“Art, 10, Misure urgenti per Ie liberalizzazione di alcune attivita
economiche. 1. Le disposizioni del presente articolo sone volie a ga-
rantire Ja liberta di concorrenza secondo condizioni di pari oppormuni-
14 suk territorio nazionale e it corretto ed uniforme funzionamento del
mercate, nenche ad assicurare oi conswmatori finalé migliori eondizioni
di accessibilit all’acquisto di prodotti e servizi sul territorio nazionale,
in conformitd al principio comunitario defla concorrenza e alle regole
sancite dagli articoli 81, 82 ¢ 86 del Trattato istitutive delia Comuniti
curaped.

2. Le attivita di scconciatore di cui alle leggi 14 febbraio 1963,
1. 161, ¢ successive modificazioni, ¢ 17 agosto 2003, n, 174, e aftivitd
di estetista di coi allu legge 4 geanaio 1990, n. 1. sono soggette alla sola
dichiarazione i inizio attivita, da preseatare allo sportello unico del co-
mune, laddove esiste, o al comune temritorinlmente competente ai sensi
della normativa vigenle, e non possono essere subordinate ol rispetio
del criterio delfa distanza minima o di parametri nunterici prestabiliti,
riferid alla presenza di altri soggetti svolgenti 1a medesima attivita, ¢
al rispetio dell’obblipe di chivsura infrasettimanale. Sono farii salvi d
possesso def requisiti di qualificazione professionale, ove prescritli, € Ia
conformitd dei locali ui requisiti wrhanistici ed igienico-sanitari.

3. Le attivild di pulizia e disinfezione, di cui al deercto del Ministro
del’industria, del commercio e dell’artiginnato 7 luglio 1997, n. 274, ¢
successive medificazioni, e di fecchinaggio di cui af decreto del Mini-
stro delle artivitd produttive 30 giugno 2003, n. 227, sono seggette alla
sola dichiarazione di inizio attivitd ai sensi della normativa vigente, da
presentare alla Camern di commercio, industria, artigianato e agricoltu-
ra campetente, e non possone essere supordinate o particolar requisiti
professionali, culturall e di esperienza professionale. Sono ftti salvi,
ove richiesti dalla normativa vigente, i requisiti di onorabilita e capacita
economico-finanziarin, Per esercizio delle sele attivita di facchinnggio
non sono necessari i reqguisiti di capaciti econontico-finanziaria di cui
alln fettera 4) del comma 1 delt*articoto 5 del regolamento di cui al de-
creto del Ministro debfe attivitd produttive 30 giugno 2003, n. 221. Resta
salva fa disciplinu vigente per le attivita di disinfestazione, derattizza-
zione e sunificazione ed in egai caso le atlivita professionali di cui al
presente comima possono essere esercitate solo nel pieno rispetto delia
normativa vigente in materia di tutela det Tavoro e della sulute ed in par-
ticolare del deercto legislativo 19 settembre 1994, n. 626, ¢ successive
modificazioni, ¢ della normativa in materia di smaltimento dei rifiut
speciali o lossici.

4. (Abrogato).

5. Lrattivita di awloscuola € sopgeta alla sola dichisrazione di
inizio aitivita da presentare all’amminisirnziong provinciale territorial-
mente competente ai sensi delln normativa vigente, fotto savo il rispet-
to dei requisiti morali e professionali. della capacitd finanziaria e degli
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standard tecnico-arganizzativi previsti dalla stessa normativa. All%arti-
colo 123 del codice deHa strada, di cui al decrete legislativo 30 aprile
1902, n. 283, il comma 2 & sostitwito dal seguente: «2. Le sutoscunle
sono sogpetie a vigilanza amministrativa e tecnica da parte dedle provin-
cen, Al comma 3 dell’articolo 123 del decreto legislativo 30 aprile 1992,
n. 283, la parola: «autorizzazione» & sostituita dalle sepuenti: wdichia-
razioni di inizio attivitan ¢ le parole da: «e per la limitazioner n; «del
lerritorion sono soppresse. Al comma 11 deli”articolo 123 del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n, 285, al primo periodo, le parole: «senza
autorizzazioneh soino sostiluite dalle scpuenti: «senza la dichinrazione
di inizio ntivith o i requisiti prescrittin e le parole: «da euro 742 a curo
2.9704 sono soslituite dalle seguenti; «da euro 10.000 a eure 15.000x. 1
commi 3, 4, 3, 6 e 7 dell"articolo 1 del decreto del Ministro dei trasporti
e della navigazione 17 maggio 1995, n. 317, sono abrogati.

S-bis. AlP'articola 123 del decreto legislative 30 aprile 1992,
n. 283, sone apportate le seguenti modificazioni:

a) #l comma 4, le parole da; «Le persone fisiches fino a: «com-
mi 2» sono sostituite dalle seguenti: «le persone fisiche o giuridiche,
le societd, gli enti possono presentare "apposita dichiarazione di inizio
attivitd. 1} titolaren;

&) al comma 3, primo periodo, le parole: «L'nutorizzazione rila-
scinta o ¢hi» sono sostituite dalle seguenti: «La diehiarazione pud essere
presentata da chi»;

cf al commu 6, Iz parele: «Laslorizzazione non pud essere ri-
lasciata ain somo sostituite dalle seguenti: «ba dichiarozione non pué
essere presentata dais ¢ le purole: we n coloray sona sostitiite dalle se-
guenti: «e dit coloron,

¢/ ol comma 13. primo periodo. le parole: «per il rilascio della
autorizzazione ¢i cui al comma 27 sono sostituile dalie seguenti: «per la
dichiarazione di inizio attivitan.
dufer. All'urticolo 123 del deereto legislativo 30 aprile 1992,
n. 285, al comma 4, secondo periodo, le parole: «gestione direila & per-
sonale dell’esercizio e dei beni patrimoniali» sono sostituite dalle se-
guenti: «proprieti e pestione direita, personale, esclusiva e permanenie
dell’esercizic, nonché la gestione diretta dei beni patrimoniativ, e sono
aggiunte, in fine, le seguenti parole: «; net caso di apertura di ulteriori
sedi per [esercizio dell attiviti di auntoscuola, per cinscuna deve essere
dimostrato il possesso di tutti § requisiti preserit, ad eccezione dells
capacitd finanziaria che deve essere dimostrata per una sola sede, e deve
essere prepostoe un responsabile didattico, in organico quale dipendente
o collgboratore familiare ovvera anche, nel caso di societa di persone
o di capitali, quale rispettivamente socio o amministratore, che sia in
possesso dell"idoneita feenicay e 1 terzo periodo & soppresso. Le dispo-
sizioni del presente comma si applicano a decorrere dalla data di entrata
in vigore del preseste decreto.

S-guater. All"anicolo 123, comma 3, prino periedo, del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n. 283, le parole: «o istrutiore di guidan sona
sostituite dalle seguenti: «e istruttore di guida con almeno un’esperienza
biennalen. Le disposizioni del presente conuma si applicano s decorrere
dalla dzla di entrata in vigore della legge di conversione del presente
decreto.

S-guinquies. All'articolo 123, comma 3, secondo periodo, del de-
creto legislativo 30 aprile £992, n. 283, le parole; ao, nel caso di societd
od enii, alln persona da questi delegatan sono soppresse,

S-sexies. Allarticole 123 del decreto legislativo 30 aprile 1992,
n. 283, al comma 8, alinen, le parele: «L'autorizzeziones sono sosti-
twite dalle seguenti: «L attivitd dell’sutoscuolan; al comms 9, alinea,
le parole: «L'autorizzazione & revocatan sono sostituite dalle seguenti:
«L. esercizio defl’autoscunla & sevocator; dopo it comma 9 & inserito i
segueme: «3-bis, In caso di revecn per sopravvenuta carenza dei requisi-
ti morali del titolare, a quest™ultimo & parimenti revocata 1 idoneita tec-
nica. L' interessata potrd conseguire una nuova idoneitd trascorsi cinque
anni dalla revoca o a seguito di intervenutn riahilijazioney.

S-septies. Allaicolo (23, comuna 10, del decreto legislative
30 aprile 1992, n. 283, dopo ke parole: wrequisit di idoneiti» sono inse-
rite le seguenti: «, i corsi di formazione iniziale ¢ periodiea, con i relativi
programmi.n e dopa le parole: «idoneitd teenica degli inseznanti e depli
istrubtori™ sono inserite le seguenti: «, cui si aceede dopo la citota for-
mazione inizialen. 11 Ministro dei trasporli dispone, conseguentemente,
in materin con proprio decreto da adottare entro novania giorni dalla
data di entraka in vigore della legge di conversione del presente decreto.
Nelle more possono accedere afl’ esame di insegnante o istruttore coloro
che hanno presentato Ia relativa domanda anfecedentemente alla data di
entrata in vigore del presente decreto,




6-6-2011

Supplemento ordinario n. 1397L alla GAZZETTA UFFICIALE

Serie generale - n, 129

S-octies. All'articolo 125 del decreto leaislativo 30 aprile 1992,
n. 283, dopo il comma 11 & tnserito il segwente: «11-bis. Listruzione
0 la formazione dei conducenti impertita in forma professionale o, co-
mungue. a fine di loceo al di [bori di quanto disciplinato dal presente ar-
licolo costituisce esercizio abusive dell”attivitd di autoscuoela. Chiunque
esercila o cancorre ad esercitare abusivamente Uattivild di autoscuoda &
sogactto alla sanzione amministrativa del pagamento di sna somma da
curo [0.000 a euro 13.000. Si applica inoltre il disposto del conuma 9-
his del presenie articolon.

S-novies. Entro sei mesi dalla data di entrata in vigore della leppe
di conversione ded presente decreto, il Ministro dei {rasporti cmana una
o pit diretlive di revisione deil’esercizio dell™attivita di autoscuoly, con
rigunrdo alle prescrizioni su locali e orari.

S-decies, Al fine di sssicurare ln trasparenza ¢ il confronto dei cor-
rispettivi richiesti dalle autoscuele per I'educazione stradate, 1istruzio-
ne ¢ la formazione dei conducenti, §1 Ministro dei trasporti, con propric
decreto, da adotiare entro novanta giorni dalla data di entrata in visore
della legae di conversione del presente decreto. stabilisce un modello
uztificato nel quale cisscun esercizio riporta le tarifle praticate. deposi-
tendone copia presse la competente amministrazione provincinde, non-
ché le modalita di esposizione e informazione per Futenza.

6, A decorrere dafia data di entraza in vigore del preseate decreto
sonc abrogate le disposizioni legislative ¢ rezolamentari statali incom-
patibili con le disposizioni di cui ai commida2 a 5.

7. Entro tre mesi dalla data di entrata in vigore del presente decrelo
le regioni, le provinee ed i comuni adeguano ie disposizieni normative ¢
regolamentari ai principi di cui ai commida2a 3.

§. Dopo il quinto comma dell’articolo 1 della legge 11 gennaio
1979, n, 12, & inserito il seguente; «Liscrizione nil"atbo dei consulenti
del lavoro non ¢ richiesta per i sogeetti abilitati alio svelgimento delle
predetie attivitd dull’ordinamento giuridico comunitario di appanencn-
zi, che operino in Nalia in regime di fbern prestazione di servizi.n.

9. All'articolo 9. comma 4. del decreto legislativo 21 novembre
2005, n. 285, sono soppresse le seguenti purole: «, a condizione che
le reluzioni di traffico proposie nei progrummi di esercizio interessing
focalitd distanti pin di 30 km da quelle servite da relaziond di traffico
comprese nei programs di esercizio dei servizi di finea oggetto di con-
cessione statale, Lo distanza di 30 lkm deve essere calcolyta sul percorso
sirndale che collega le case municipaii dei comuni in cui sono ricompre-
se fe focalitd opgetio delln relazione di trafficon.™.

Laleage 6 dicembse 1991, n, 394, reca: “Legoe quadro sulle aree
prolete”,
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